@ TIPY PRO ZAMESTNAVATELE @

DOPORUCENiI PRO KOMUNIKACI S CLOVEKEM S MENTALNIM
POSTIZENIM PRI VYBEROVEM RIZENI

« Zajemce o praci srozumitelné a jasné informujte, v kolik hodin, kam a za kym se ma na pohovor
dostavit. Ujistéte se, Ze instrukcim porozumél, nechte si informace zopakovat, pfipadné mu
nabidnéte zaslani informaci pfres SMS nebo e-mail.

« Udélejte si na vybérové Fizeni dostatek ¢asu. Je mozné, ze bude trvat déle, nez jste zvykli.

+ Na pohovor mize pfrijit zdjemce v doprovodu pracovniho konzultanta. Od zaéatku se obracejte
pFi rozhovoru na zdjemce o praci, pracovni konzultant pomize v pripadé obtizi v komunikaci.

+ Vytvoite klidnou atmosféru pFi rozhovoru, zdkladem je trpélivost a tolerance.

+ Vidy pfedem vysvétlete, o éem budete mluvit a co se bude dit. PFedem strukturujte Feé, hlavni
body mizete psat. Postupujte po malych krocich a snazte se vie vysvétlovat.

+ Ziskejte a udrzujte pozornost zdajemce. Napriklad i tim, Ze ho oslovujete jeho jménem.

« V komunikaci se zdjemcem o prdci mluvte v kratkych vétach a pomalu. Jasné artikulujte a
nezahlcujte zdjemce informacemi.

+ Nepouzivejte cizi slova a odborné vyrazy. Vyhybejte se abstraktnim pojmium, objasiujte pomoci
konkrétnich pFikladb nebo srovnanim.

» Nepouzivejte nadsdazku a ironii - mdze to byt matouci.

« Poklddejte otazky jednoduse a dejte zdjemci dostatek éasu na odpovéd. Budte pFipraveni a
ochotni otdzku zopakovat.

« Probéiné se ujistujte, Zze Vam zdjemce rozumi. Nespokojte se s odpovédi ano, ale doptdvejte se.

+ Pokud nerozumite tomu, co zdajemce Fikd, Feknéte mu to a pozadejte ho o zopakovani nebo o
vyjadFeni se jinymi slovy, pFipadné se obratte o pomoc v komunikaci na doprovod.

« Pokud vite z Zivotopisu nebo z motivaéniho dopisu, Ze md zdjemce pFiznanou invaliditu, ptejte se,
jak ho zdravotni stav ovlivni v praci. PomidZze Vam to dobre nastavit pracovni podminky
(pracovni dobu, ¢as prestavky, pracovni éinnosti).

« Nabidnéte zdjemci moZnost si pracovisté prohlédnout a jednotlivé €¢innosti si vyzkouset. Ziskate
tim vzdjemné predstavu o vhodnosti pracovniho mista.

« Na zavér prehledné shriite informace, na kterych jste se domluvili a pozadejte o shrnuti také
zdjemce o prdci. DileZité informace ohledné vasi domluvy mizZete také zapsat a nechat
zdjemci v pisemné podobé.

DLOUHODOBE SE ZABYVAME PODPOROU ZAMESTNAVANI LIDi
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM NA BEZNEM TRHU PRACE.
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